TenderSure™

INSTRUCTIONS POUR LES OFFRES DE PREQUALIFICATION DES FOURNISSEURS

1. Cliquez sur le lien suivant e.tendersure.africa vous serez invité & vous connecter & la

plateforme Tendersure.

a) Nouvel utilisateur sans compte sur Tendersure

Cliquez sur le bouton [S'inscrire maintenant] et saisissez les détails de votre entreprise et de
votre utilisateur. Veuillez-vous assurer que le courriel fourni est correct car il s'agira de votre nom
d'utilisateur et de votre mode de communication avec le portail Tendersure.

Aprés l'enregistrement du compte, vous recevrez un courriel d'activation de compte avec vos
identifiants de connexion. Vérifiez votre courrier électronique, cliquez sur le lien d'activation et
connectez-vous en utilisant les informations d'identification fournies.

Vous serez ensuvite dirigé vers le tableau de bord et vous verrez la préqualification du
fournisseur qui vous intéresse.

b) Utilisateur existant avec un compte sur Tendersure

Si vous avez déja un compte sur Tendersure, connectez-vous et vous serez redirigé vers le

tableau de bord.
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2. Cliquez sur [Catégories] pour l'entreprise qui vous intéresse, puis cliquez sur I'onglet
[Préqualification des fournisseurs]. Lisez-les [Conseils utiles] fournis et recherchez la catégorie &

laquelle vous souhaitez participer.
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2. Lorsque vous identifiez un emploi qui suscite votre intérét, cliquez sur l'icone de panier vert & coté et il sera ajouté & votre panier personnel
CA Manifestation d'intérét 3. Licone du panier rouge signifie que l'article est dans votre panier. Cliquez dessus pour supprimer larticle du panier.

4. Lorsque vous étes satisfait de votre sélection, cliquez sur le bouton « Passer au panier » ou sur licone du panier dans votre menu supérieur.
5. Le panier ne peut contenir que des articles de la méme devise
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3. Sélectionnez la catégorie en cliquant sur son icdne verte de panier pour ajouter la catégorie & votre
panier. Ensuite, cliquez sur [Procéder au panier] et sélectionnez votre mode de paiement.

4. Aprés avoir effectué le paiement, pour une préqualification de fournisseur, cliquez sur
[Préqualification du fournisseur] dans le menu de navigation latéral et vous verrez les catégories
pour lesquelles vous avez payé. Cliquez sur le bouton [Enchérir] puis cliquez sur [Participer] et la
page d'enchéres avec des questions apparaitra. Remplissez chaque section surlignée en bleu en haut
de la page.

5. Cliquez sur [Suivant] & la fin de chaque section pour accéder & la section suivante.

6. Une fois votre offre complétée, cliquez sur le bouton [Soumettre] dans la section déclaration et vous
recevrez un courriel du systéme Tendersure confirmant la réception de votre offre et un rapport de
toutes vos réponses.

7. Si vous souhaitez modifier votre offre avant la cldture du travail, lors de votre connexion, cliquez sur
dans le menu de navigation latéral et cliquez sur le bouton [Mettre & jour] du travail que vous
souhaitez modifier. Lors de la soumission des réponses mises & jour, vous recevrez un courriel du

systéme Tendersure confirmant la réception de votre offre mise & jour.

Si vous avez des questions, veuillez appeler le +254 709 557 000 ou envoyer un courriel
help@tendersure.africa

Cordialement,

L'équipe Tendersure™
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